DELIVERING DISTINCTIVE'SOLUTIONS




The Company

VTM is a leading Portuguese consultancy company focused
in the areas of transport and infrastructure planning and
development, mobility, traffic engineering, road safety and
logistics, living its third decade.

The company focuses its advice to clients on thorough and
long lasting relationships, allowing for a full commitment to
deliver independent, competent, distinctive and fit for purpose
solutions based on sound technical and analytical approaches.
The permanent presence of company’s strong values in the
team’s relationships with the market — both with clients and
partners — and its permanent motivation for innovation are
also a result of the high level of academic and technical
background. The team performance is leveraged by modern
software and IT specific solutions.

The company takes social responsibility as a key value of its
existence. Both employees and social projects witness the

permanent presence of this value in company’s life.

A Empresa

A VTM é uma empresa de consultoria de referéncia no mercado
portugués, a viver a sua terceira década, que centra a sua
actividade nas areas de planeamento de infra-estruturas e
sistemas de transportes, mobilidade, engenharia de trafego,
seguranca rodoviaria e logistica.

A empresa entende o seu envolvimento com os clientes como
sendo relacdes de longo prazo, que permitem construir
compromissos pela procura de solugbes competentes e
inovadoras, adequadas ao fim a que se destinam, baseadas
em sélida fundamentacdo técnica e analitica, reflectindo
sempre a independéncia do aconselhamento prestado.
A equipa que protagoniza os valores da empresa no seu
envolvimento com o mercado — clientes e parceiros — possui
motivacdo e capacidade de inovacdo permanentes, que
decorrem da sua elevada preparacdo académica e profissional.
A accdo profissional da equipa é suportada nas mais avancadas
e modernas solugdes informaticas e de tecnologias de
informac3o.

A empresa encara a responsabilidade social como um valor
central na sua existéncia. Este valor é vivido nas experiéncias
proporcionadas a equipa e nos patrocinios que atribui a
projectos de solidariedade social.




Servicos Oferecidos

Services Provided

Operacao de Sistemas de Transporte

A melhoria e optimizagdo do funcionamento de sistemas em operagdo, em particular neste periodo de escassez de recursos
para investimentos em capacidade, constituem “o desafio” para os operadores de infra-estruturas e de servicos de transporte.
Aspectos como o desempenho, a monitorizagdo dos niveis de servigo, benchmarking, qualidade de servico percebida pelos
clientes, niveis de satisfacdo, planos de acgdo para correccdo de desempenhos insuficientes tém vindo a ser cobertos extensivamente
pela VTM em assessorias a operadores de servicos ferroviarios, handlers, companhias aéreas e a operadores de infra-estruturas
aeroportuérias, rodoviarias e ferroviarias. A empresa possui uma forte presenca neste mercado, desenvolvendo e oferecendo
solugdes Unicas e dedicadas as especificidades de cada cliente.

Transport Operations

Getting the most out of the functioning of existing systems is a major challenge to transport infrastructure and service providers,
especially in a time of scarcity of resources for investment in capacity. Aspects such as performance, service level monitoring,
benchmarking, perceived service quality and action plans to correct underperformance, have been extensively covered by VTM
in assignments in airports, handling companies, airlines, highways and motorways and rail operators. The Company has a strong
presence in these markets and provides tailor-made solutions for its clients.






